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CAIET DE SARCINI L
SERVICII DE PAZA §I PROTECTIE

1. PREZENTAREA AUTORITATII CONTRACTANTE

DIRECTIA GENERALA DE ARHITECTURA PEISAGISTICA S| MONUMENTE DE FOR PUBLIC,
cu sediul in Bucuresti, sector 1, str. Polon3 nr. 24-26, avand CIF 42802522, cont IBAN
RO60TREZ70121G430900XXXX deschis la Trezoreria Bucuresti Sector 1, tel. 021.318.37.67,
reprezentata prin doamnul Emanuel Victor PICU, in calitate de Director General.

2. OBIECTUL CONTRACTULUL: Servicii de paza si protectie pentru obiectivul sediu
DIRECTIA GENERALA DE ARHITECTURA PEISAGISTICA S| MONUMENTE DE FOR PUBLIC
din Bucuresti, Strada Polona, nr. 24 - 26, sector 1.

3. DESCRIEREA SERVICIILOR:

Autoritatea contractanta intentioneazd sa achizifioneze servicii pentru asigurarea pazei Si
protectiei obiectivului situat in Bucuresti, strada Polona, nr.24-26, sector 1, astfel, se va
efectua serviciul in post fix in ture de 24/24 ore 7/7 zile .

Pentru fiecare post fix, atdt pe timp de zi cét si pe timp de noapte, fiecare schimb de lucru,
paza se asigura cu cate un agent.

Achizitionarea de servicii este necesara pentru asigurarea pazei, bunurilor materiale precum

si protectiei umane.
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4. OBLIGATIILE PRESTATORULUI:
- Paza va fi asigurata de catre societati specializate in servicii de pazissi protectie, avand
ca obiect de activitate paza obiectivelor, bunurilor sau valorilor, in conditii de maxima
siguranta a acestora, precum si protectia umang;
- Societatile de paza trebuie sa fie constituite si sa functioneze potrivit legislatiei in
domeniu, Tn vigoare, avindu-se in vedere faptul ca prestarea serviciilor solicitate este
rezervata unei anumite profesii in conformitate cu dispozitile Legii nr333/ 2003 -
republicata - privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu toate
modificarile ulterioare;
- Prestatorul va define si prezenta Licenta pentru desfasurarea activittilor de paz3,
eliberata de IGPR conform Legii 333/2003;
- Organizarea, planificarea, conducerea, controlul si garantarea activitatii de paza de
catre

personalul propriu al prestatorului de servicii;
- Respectarea prevederilor legale a normelor de protectia muncii, PSI si protectia
mediului;

- Clauze contractuale obligatorii.

A) Obligatii minimale ale prestatorului:

- Actualizarea planului de paza impreuna cu beneficiarul si avizarea acestuia de citre
organele abilitate;

- Detinerea permanenta a evidentelor cu datele de identificare i domiciliul agentilor;

- Asigurarea personalului de paza cu atestat, dotat conform planului de pazi si in
conformitate cu programul solicitat de beneficiar;

- Cunoagterea punctelor critice ale dispozitivului de paz3;

- Interventia in cazuri de necesitate, cu echipe specializate mobile, in cel mai scurt timp
(maxim 15 minute) precum si informarea organelor competente, prin apelarea la numarul unic
12

( politie, salvare, pompieri etc.)

- Tn nici o situatie prestatorul nu va invoca faptul ca un agent de paza a fost angajat de
putin timp pentru a justifica neindeplinirea oricarei obligatii asumate prin contract, prestatorul
raspunzand in conditiile codului civil pentru pagubele cauzate beneficiarului din culpa

dovedita a angajatilor proprii;
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- Prestatorul garanteaza ca nici un agent de paza nu va parasi postul si ca nu se va afla
sub influenta alcoolului sau stupefiantelor pe durata serviciului si nici nu va aduce si /sau
avea bauturi alcoolice asupra lui sau in post;

- Prestatorul se obliga sa permita controlul reprezentantilor desemnati ai beneficiarului
asupra modului in care isi desfasoara activitatea de paza;

- Prestatorul se obliga sa nu aduca prejudicii spatiilor si echipamentelor primite in
folosinta pentru agentii de paza;

- Prestatorul trebuie sa se asigure ca persoanele care urmeaza sa efectueze activitatea
de paza trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

. Sa fie apt medical si sa detina avizul psihologic,

. Sa nu aiba antecedente penale pentru infractiuni savarsite cu intentie;

- Tntocmirea unui registru de evidenta cu intrari/iesiri persoane. Documentul va avea
regim cu caracter de confidentialitate si va fi pus la dispozitia conducerii beneficiarului;

- Sa respecte conditiile impuse de legislatia in vigoare privind paza obiectivelor,
protectia muncii, prevenirea si stingerea incendiilor precum si protectia mediului;

- Instruirea personalului de paza revine prestatorului precum si raspunderea care
rezulta din nerespectarea prevederilor legale;

- Va suporta sanctiunile aplicate pentru culpa proprie, in urma controalelor organelor
abilitate;

- Prestatorul isi asuma raspunderea pentru pagubele pricinuite beneficiarului din culpa
agentilor de paza, ca urmare a nerealizarii sarcinilor de serviciu previzute in planul de paz3
sau a realizarii necorespunzatoare a acestor indatoriri si se obligd s3 despigubeasci
beneficiarul la nivelul pagubei suferite. Tn acest sens, prestatorul va prezenta asigurarea
firmei.

- Sa asigure pregatirea de specialitate a agentilor de pazé;

- Sa asigure tinuta morald si un comportament civilizat din partea agentilor sai in
raporturile acestora cu reprezentantii beneficiarului. Orice abatere va trebui sesizata in
termen de 24 de ore de la constatarea de catre beneficiar prestatorului pentru ca acesta din
urma sa ia masurile ce se impun. La solicitarea beneficiarului, prestatorul va proceda la
schimbarea agentului care nu corespunde cerintele beneficiarului;

- S& garanteze pastrarea secretului profesional privind datele legate de activitatea
beneficiarului;

- Sa instruiasca personalul propriu in conformitate cu dispozitiile care reglementeaza

Legea Securitatii si Sanatatii in Munca nr. 319/2006 cu modificarile si completarile ulterioare
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si conform prevederilor Legii nr. 307/2006 cu modificarile si completarile ulterioare privind
apararea impotriva incendiilor §i sa raspunda pentru accidentele de munca ale angajatilor sai,
survenite in timpul efectuarii programului de lucru;

- La sfarsitul programului de lucru agentul de paza care a efectuat serviciul de pazi
raporteaza evenimentele petrecute in timpul serviciului, in vederea eliminarii vulnerabilitatilor
in protectia fizica a securitatii obiectivelor;

- Tsi asuma raspunderea penala si civila cu privire la prestarea serviciilor, beneficiarul

fiind astfel exonerat de orice raspundere cu privire la acestea.

B) Obligatii minimale ale agentilor de paza:

- Sa asigure paza si apararea integritatii tuturor bunurilor, valorilor si a protectiei
umane aflate in interiorul obiectivului;

- Sa permita accesul persoanelor in obiectiv, numai in conformitate cu reglementarile
legale si cu dispozitiile interne;

- Sa legitimeze toate persoanele care intrd in institutie si s le noteze in registrul de
evident;

- Sa informeze beneficiarul in mod operativ, despre abaterile ce pun in pericol
siguranta obiectivului pazit, savarsite de salariatii acestuia sau alte persoane;

- Sa asigure asistenta si interventia fn timp util prin echipaje specializate de interventie,
in conformitate cu prevederile planului de paz3;

- Sa raspunda material si sa despagubeasca beneficiarul pentru orice prejudiciu care
afecteaza patrimoniul obiectivului;

- Sa manifeste grija in pastrarea si evidenta bunurilor, mijloacelor si materialelor puse
la dispozitia sa de catre beneficiar, in scopul executarii normale a serviciilor de paza si
protectie;

- Sa instiinteze de indata sefii ierarhici despre producerea oricdrui eveniment in
timpul exercitarii serviciului si despre masurile luate, acestea fiind aduse in regim de urgenta
la cunostinta factorilor de conducere ai obiectivului;

- Sa sesizeze politia despre faptele de natura sa prejudicieze patrimoniul beneficiarului
si sa dea concursul la prinderea infractorilor si recuperarea bunurilor si valorilor;

- Sa raporteze in permanentd factorilor carora le sunt subordonati evenimentele

legate de indeplinirea obligatiilor de serviciu;
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- Sa pastreze confidentialitatea deplind in legatura cu activitatea sa si cu datele si
informatiile la care are acces in legatura cu obiectivul beneficiarului i cu ocazia indeplinirii
atributiilor de serviciu;

- Tn caz de avarii la instalatji, conducte, combustibili sau substante chimice, la retelele
electrice siin orice alte imprejurari care sunt de natura s3 produca pagube, s3 aduca de indat3
la cunogtinta celor in drept asemenea evenimente si sé ia primele masuri pentru limitarea
consecintelor evenimentului;

- Tn caz de incendii, va apela numarul unic de apel 112, la care pot fi instiinfate Politia,
Pompierii, Protectia Civila si Ambulanta;

- Sa ia primele masuri pentru salvarea si evacuarea persoanelor;

- Sa nu paraseasca sub nici un motiv postul, decatin conditiile strict prevazute in
planul de paz;

- Sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor aicoolice si s nu consume astfel
de bauturi in timpul serviciului;

- Sa nu permita accesul in cladire a persoanelor in stare de ebrietate;

- Sa respecte intocmai regulile interne specifice obiectivului pe care 1l deserveste si
alte indatoriri prevazute prin planul de paza (care se vor completa corespunzitor);

- Sa verifice la terminarea programului sistemul de nchidere: ferestre, usi birouri,

magazii;

- Sa coopereze n permanenta cu factorii desemnati de conducerea beneficiarului in
scopul unei bune desfasurari a activitatii de paza;

- Sa nu intreprinda actiuni fara legatura cu executarea serviciului;

- Sa nuincredinteze mijloacele din dotare altor persoane.

Personalul de serviciu va fi dotat cu:

- uniforma si echipament conform prevederilor in vigoare cu insemnele societatii,
corespunzatoare anotimpului prevazut in anexa planului de paza (ecuson, cimas3, sacou,
pantaloni etc.)

- baston de cauciuc, spray iritant-lacrimogen (100ml)

- mijloace de avertizare sonore si luminoase (fluier, lanterna)

- dispozitiv individual de iluminat de tip “hands free”

- mijloace de comunicare - telefon mobil, statie radio (dupa nevoi si solicitari).
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5. OBLIGATIILE BENEFICIARULUI:

- Se obliga sa receptioneze serviciile dacad acestea corespund din punct de vedere

calitativ si

cantitativ standardelor si/sau performantelor solicitate de aceasta;

- Este obligat sa stabileasca locurile de munca unde accesul sau circulatia sunt interzise
sau

permise numai in anumite conditii, precum si a locurilor in care fumatul sau introducerea
de {igari, brichete sunt interzise;

- S3 actualizeze cu sprijinul prestatorului Planul de paza si s& urmireascs avizarea
acestuia de catre organele de abilitate;

- Tn cazul producerii unui eveniment, s desemneze un reprezentant care sa participe la
cercetarea la fata locului impreuna cu organele de politie si reprezentantul prestatorului;

- Sa anunte in timp util prestatorul asupra oricdror actiuni sau activititi ale
beneficiarului ori organizate de terti in perimetrul obiectivelor incredintate;

- Sa pund la dispozitia prestatorului orice date i informatii necesare pentru indeplinirea
contractului.

6.  MODALITATI DE PLATA:

- Plata se va face in termen de 30 zile de la primirea facturii de la prestator;

- Facturile vor fiintocmite pdna pe data de 10 ale lunii urmatoare prestarii
serviciilor si insotite la plata de urmatoarele documente:

- Foaie colectiva de prezenta ( pontaj) intocmita de prestator pentru orele prestate
in luna precedentd, vizatd de conducétorul obiectivului.

- Raport de activitate lunar acceptat de catre beneficiar .

Tntocmit,
Coordonator Compartiment Administrativ, Arhivare, Secretariat
Marius VIRLAN
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